
Zał. nr 2   

............................................  

      (miejscowość, data)  

 

PROTOKÓŁ REKLAMACJI TOWARU 

 

I. Informacje o wysyłce: 

Sortyment / nazwa EKO-GROSZKU ……………………………………………………………………. 

Nr faktury …………………………………………………………………………………………………………. 

Nr przesyłki kurierskiej ……………………………………………………………………………………… 

Tonaż/ ilość palet ……………………………………………………………………………………………… 

II. Dane odbiorcy: 

Imię i nazwisko/ nazwa firmy …..……………………………………………………………………….. 

Nr telefonu kontaktowego ………………………………………………………………………………… 

Adres e-mail ……………………………………………………………………………………………………… 

Miejscowość …………………………………………………………………………………………………….. 

Kod pocztowy …………………………………………………………………………………………………… 

Ulica/ nr domu/ mieszkania ……………………………………………………………………………… 

III. Powód zgłoszenia reklamacji  (podkreślić właściwe) 

                    uziarnienie, parametry jakościowe, inne 

Jeśli inny powód, to proszę podać jaki: …………….………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………….. 

IV. Dołączona dokumentacja fotograficzna (ilość sztuk zdjęć]: 

Załączniki: …………………………………………………………………………………………………….…... 

V. Żądanie Kupującego (podkreślić właściwe) 

                   Obniżenie ceny towaru, wymiana towaru na nowy, odstąpienie od umowy 

 

............................................................                          ...............................................................             

                pieczątka firmowa      podpis składającego reklamację 

(dot. reklamacji zgłaszanej przez osobę prawną) 


